Kaip pranesti apie incidenta:
Skambinkite konfidencialiai Hate
Incident paramos tarnybai: 0845 38 99
528 arba 0845 075 1021 nuo 8 — 20
val. pirmadieniais - penktadieniais.

Praneskite internetu:
www.westsussex.gov.uk/harmreduction

PranesSimo apie neapykantos
incidento formg gausite parase j el.
pastg: SussexHatelncidentReport@
victimsupport.org.uk

Galite kreiptis ir j kitas tarnybas:
Sussex‘o policija, Citizens Advice
Biurg, vietine savivaldybe, busto
reikaly pareiginus, mokykla, jaunimo
kuratorius.

Naudingi kontaktiniai telefonai
Sussex‘o policija: 0845 60 70 999

Skubios pagalbos atveju: 999

Parama aukoms Sussex‘e:
0845 38 99 528

Neapykantos incidenty pagalbos linija:
0845 075 1021

West Sussex‘e nusikaltimai ir incidentai
del neapykantos yra netoleruotini.
Nekentékite tyloje!

Auky pagalbos linija 0845 30 30 900
suteiks pagalbg ir patarimg visiems
nukentejusiems.

Jeigu naudojates Text Relay paslauga,
skirta klausos ir regos negalig
turintiems asmenims, tuomet prie$
visus nurodytus telefono numerius
papildomai surinkite 18001.
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Kas yra Neapykantos incidenty
auky paramos tarnyba?

Neapykantos incidenty auky paramos
tarnybg administruoja labdaros
organizacija “Victim Support” kartu

su West Sussex’o Harm Reduction
komanda. Mes suteikiame nemokamag
ir konfidencialig pagalbg aukoms,
nukentéjusioms nuo:

* rasistiniy iSpuoliy
* religinés neapykantos

* homofobijos (diskriminacija del
seksualinés orientacijos)

+ transfobijos (diskriminacija dél
transseksualumo)

 diskriminacijos dél nejgalumo.

Mes galime jums suteikti emocine
parama, praktine pagalbg bei patarimus
iSkart po incidento arba praéjus
ilgesniam laiko tarpui.

Kaip mes padedame:
| mUsy pagalbg jeina:

* po incidento padedame atsakyti
] bet kokius iSkilusius klausimus,
iSsiaiSkiname jasy galimybes

» pasikalbéti atvirai ir konfidencialiai
apie tai kas nutiko (esant batinybei,
suteikiame vertéjus)

+ suteikiame informacijg apie policijos
darbg ir teismo proceduras

 tarpininkaujame su kitomis
organizacijomis, susijusiomis su
incidentu

* parama teisme, jeigu dalyvaujate
kaip liudytojas, -a

* supazindiname su kitais praktinés
pagalbos Saltiniais

+ padedame tévams efektyviai padéti
savo vaikams jei jie tapo nusikaltimo
aukomis.

Kas atsitinka kai jus kreipiatés j
tarnyba?

Apie neapykantos incidentus gali
pranesti kiekvienas (nebutinai tik
aukos ar liudininkai). Susisiekite su
mumis rastu uzpilde PraneSimo apie
neapykantos incidento formg (Zr.
kitoje puséje) arba skambinkite Auky
palaikymo komandai tel.: 0845 38 99
528.

Tarnybos du pagrindiniai siekiai yra:

+ suteikti jums teise pranesti apie
incidentus konfidencialiai

+ suteikti jums reikalingg pagalba.

Jeigu jus siunciate mums PraneSimo
apie neapykantos incidento forma,
nurodydami savo pageidavima, kad
mes su jumis asmeniskai susisiektume,
tuomet masy darbuotojas su jumis
susisieks ir patars kokig konkreciai
pagalbg suteikti jums patogiu laiku.

Jeigu patys nuspresite kreiptis

j organizacijg telefonu, masy
darbuotojas uZzregistruos visas
incidento detales ir nuspres kokig
pagalbg jums suteikti, jei tokia bus
reikalinga.

Mes garantuojame jisy asmeniniy
duomeny konfidencialuma, be jlsy
sutikimo jie nebus vieSinami.

Keli patarimai

Jeigu tapote incidento auka, stenkités
nejsivelti j dar didesnj pavojy.
Stenkités pabégti nuo priekabiautojy
j vieSas vietas. Pasistenkite uzsiraSyti
incidento detales, tokias kaip data ir
laikas. Atminkite, nei vienas i$ masy
nenusipelno tapti auka!



